
 

Die Honsel Umformtechnik GmbH ist Spezialist für das Herstellen und Entwickeln von 
hochwertigen Verbindungselementen und komplexer Automationslösungen für die 
Automobilbranche. Unsere hohe Fertigungstiefe ermöglicht es uns kundenindividuelle 
Produkte zu entwickeln und flexibel auf die Ansprüche des Marktes zu reagieren. Mit ca. 400 
Mitarbeitern an den Standorten in Deutschland, Frankreich und China ist Honsel einer der 
führenden Lieferanten der Branche. 

An unserem Standort in Fröndenberg produzieren wir seit 1930 mit nunmehr 210 
Mitarbeiter*innen auf über 10.000 m² Produktionsfläche komplexe Kaltfließpressteile für die 
Automobilindustrie. Unser Know-How steht für die kundenindividuelle Produktion von 
Kaltfließpressteilen aus Draht, deren Planung und Entwicklung sowie für die weiterführenden 
Arbeiten, bis zum fertigen Produkt. Um diesem Anspruch auch weiterhin gerecht zu werden, 
benötigen wir motivierte, zielstrebige Mitarbeiter*innen die gemeinsam den 
Unternehmenserfolg sichern. 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort einen: 

First-Level-Support in Teilzeit (m/w/d) 

Ihr Aufgabengebiet:  

 Betreuung unseres User-Helpdesks durch systematische Abarbeitung der 
eingehenden Anfragen im Ticket-System  

 Unterstützung bei der Vor- und Nachbereitung von Meetings 
 Mithilfe bei der Überarbeitung von Geschäftsprozessen 

Ihr Profil:  

 IT-Basiswissen und eine hohe IT-Affinität 
 Teamfähig, selbstständiges Arbeiten 
 Fließend Deutsch in Wort und Schrift 
 Berufserfahrung im IT-Support wünschenswert 

Wir bieten Ihnen:  

 Leistungsgerechte Bezahlung  
 Interessante Perspektiven in einem wachsenden Unternehmen  
 Ein dynamisches und engagiertes Team  
 Eine angenehme und offene Arbeitsatmosphäre, in der ein hohes Maß an 

Selbstständigkeit und Entwicklungsmöglichkeiten geboten wird  
 



 
Interessiert?  

Dann freuen wir uns auf ihre Bewerbung, unter Angabe ihres frühestmöglichen 
Eintrittstermins sowie ihrer Gehaltsvorstellung.  
 
HONSEL Umformtechnik GmbH  
Personalabteilung  
Wernher-von-Braun-Str. 2 
58730 Fröndenberg  
oder Bewerbung@honsel.de 
 

Unter Hinweis auf die gesetzlichen Regelungen des SGB IX und des 
Landesgleichstellungsgesetzes NRW sind Bewerbungen von Schwerbehinderten und 
Frauen erwünscht. 
 


